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XXX维修性保证大纲
所有章节条目的正文内容请根据项目实际情况填写，本文中所列均为示例，仅供参考！！！！

1  概述

编制维修性保证大纲的目的是确定维修性工作项目及实施要求，以确保产品达到规定的维修性要求，主要内容包括维修性工作目标、维修性组织机构及职责、
1.1  主题内容

本大纲规定了XXX寿命周期内开展维修性的工作目标、职责要求、工作项目及详细要求（每一工作项目的目的、工作内容、计划完成时间、责任部门/人员和完成形式）。

本大纲对维修性工作项目阐述详细，同时可作为维修性工作计划，是维修性工作的指令性文件。

1.2  适用范围

本大纲适用于XXX研制、生产与使用阶段（视实际研制阶段划分表述），作为产品各阶段开展各项维修性工作的基本依据。

本大纲不包括软件维修性。
2  引用文件

GJB 312-1987  飞机维修品质规范

GJB 368B-2009  装备维修性工作通用要求

GJB 450A-2004  装备可靠性工作通用要求
GJB 451A-2005  可靠性维修性保障性术语
GJB 907A-2006  产品质量评审

GJB 1310A-2004  设计评审

GJB/Z 1391-2006  故障模式、影响及危害性分析指南

GJB 1909A-2009  装备可靠性维修性保障性要求论证

GJB 2072-1994  维修性试验与评定

《XXX可靠性保证大纲》
研制总要求(或研制任务书、研制合同)

其他要求

3  系统组成

XXX由XXXX等组成。组成框图见图1。
图1  XXX组成框图

XXX及分系统的功能为：    。
4  维修性要求
…。
注：逐条列出研制总要求(或研制任务书、研制合同)中的维修性的定量与定性要求。

5  维修性工作目标

开展维修性工作的总体目标是确保XXX达到规定的维修性要求，提高完好性和任务成功性，保证性能设计、维修性设计平行协调、综合实施，最终使XXX维修迅速简便、减少对维修人力和后勤保障的要求，提高效费比，并提供维修性的工程管理信息。

6  维修性组织机构及职责
XXX(产品名称)总设计师（或项目负责人）对产品维修性管理和技术全面负责，从计划、组织、协调和资源等方面保证产品维修性工作计划(大纲)的实施。

在设计师系统中建立维修性工作系统，由总师（或项目负责人）主管产品维修性设计工作，主持制定维修性工作计划（大纲），组织落实工作计划（大纲）中规定的维修性工作项目；监督指导各分系统、部件、组件设计师开展维修性设计工作；协调及分配各分系统、部件、组件的维修性指标；收集相关产品、装备的维修性信息，并对相关的维修性工作进行教育培训。

产品总质量师负责维修性大纲实施的监督、控制和支援工作。
7  确定维修性工作项目

GJB 368B规定了维修性从方案论证及确认阶段到生产阶段中的所有维修性工作内容共22项工作项目。

为满足XXX维修性设计要求，在充分考虑产品的可靠性水平要求、复杂程度、关键性、产品类型和特点、新技术含量、使用环境、所处阶段以及可能支持的研制经费、进度等因素的前提下，按实施尽可能少的维修性工作项目确保实现XXX规定的维修性要求的原则，对GJB 368B所列的由承制方开展的19项工作项目进行剪裁，确定XXX必须实施XX项维修性工作项目。具体项目为：
a) 制定维修性工作计划（工作项目202）；

b) 对转承制方和供应方的监督和控制（工作项目203）；

c) 维修性评审（工作项目204）；

d) 建立维修性数据收集、分析和纠正措施系统（工作项目205）；

e) 建立维修性模型（工作项目301）；
f) 维修性分配（工作项目302）；
g) 维修性预计（工作项目303）；
h) 故障模式及影响分析（工作项目304）；

i) 维修性分析（工作项目305）； 
j) 制定维修性设计准则（工作项目307）；
k) 为详细的维修保障计划和保障性分析准备输入（工作项目308）；

l) 维修性核查（工作项目401）；

m) 维修性验证（工作项目402）；

n) 维修性分析评价（工作项目403）；
o) 使用期间维修性信息收集（工作项目501）；
p) 使用期间维修性改进（工作项目502）。

各工作项目的详细要求见第8章。

注：为确保XXX达到规定的维修性要求，在充分考虑产品的维修性水平要求、复杂程度、关键性、产品类型和特点、新技术含量、使用环境、所处阶段以及可能支持的研制经费、进度等因素的前提下，对GJB 368B所列的由承制方开展的19个工作项目，包括维修性管理（工作项目200系列）、维修性设计与分析（工作项目300系列）、维修性试验与评价（工作项目400系列）、使用维修性评价与改进（工作项目500系列），进行剪裁，确定产品的维修性工作项目，剪裁方法可参照GJB 368B附录A《应用指南》。
8  维修性工作实施要求

8.1  制定维修性工作计划（工作项目202）

8.1.1  目的

选择并确定有效的维修性工作项目，制定与XXX研制网络图（或研制时间节点）相一致的维修性详细工作计划，以可接受的寿命周期费用，实现规定的维修性要求。

8.1.2  工作内容

依据XXX的研制进度安排，对GJB 368B合理剪裁后，确定维修性工作项目实施表及详细的维修性工作计划，包括实施每一工作项目的目的、工作内容、计划完成时间、责任部门/人员及完成形式等，完成《维修性保证大纲》的编制工作。该大纲经总质量师审核、总设计师批准（或质量工程师审核、项目负责人批准）后执行。

8.1.3  计划完成时间

XX年XX月。

8.1.4  责任部门/人员

总设计师、总质量师、维修性主任设计师（如果没有任命三师系统可表述为：项目负责人、质量工程师、维修性工程师）。

8.1.5  完成形式

编制《维修性保证大纲》（即本报告）。

8.2  对转承制方和供应方的监督和控制（工作项目203）

8.2.1  目的

为保证XXX的维修性符合规定的要求，必须对转承制方和供应方协作制造加工的分系统、设备的维修性工作执行情况进行监督和控制，必要时采取相应的措施，以确保转承制方和供应方交付的产品符合规定的维修性要求。

8.2.2  工作内容

a) 在选定转承制方和供应方时，应选择重视维修性、研制生产条件合乎维修性要求的厂家；

b) 向转承制方和供应方提供的产品技术条件（规范）中应明确分系统或设备的维修、诊断、保障方案和约束条件，维修性定性定量要求，维修性的验证及评定要求，以及为保障性分析提供维修性资料的要求等；

c) 实施监控措施，收集维修性信息。

8.2.3  计划完成时间

研制与鉴定（或定型）、生产与使用各阶段的全过程。

8.2.4  责任部门/人员

总设计师、副总设计师、主任设计师、总质量师、维修性主任设计师（如果没有任命三师系统可表述为：项目负责人、质量工程师、维修性工程师、项目组成员）以及主要转承制单位的设计师、质量师系统。

8.2.5  完成形式

a) 转包和供应合同的正式签订；

b) 对重要分系统的转承制方编发维修性大纲；

c) 实施监控措施，收集转承制方和供应方的维修性信息。
8.3  维修性工作评审（工作项目204）

8.3.1  目的

评审维修性工作是否按预定程序进行，并保证产品达到规定的维修性定量要求。

8.3.2  工作内容

结合设计评审或质量评审进行。依据GJB 907A、GJB 1310A和GJB 368B，对产品的维修性要求和该产品承制单位维修性工作项目进展情况、成效和关键问题解决情况进行评审。要求提前通知参加评审的各方代表，并提供有关评审的文件和资料；评审的结果形成文件。

8.3.3  计划完成时间

结合设计评审或质量评审同步进行。

8.3.4  责任部门/人员

总设计师、副总设计师、主任设计师、总质量师、维修性主任设计师（如果没有任命三师系统可表述为：项目负责人、质量工程师、维修性工程师、项目组成员）以及主要转承制单位的设计师、质量师系统。

8.3.5  完成形式

a) 提供有关评审的维修性控制报告及其它维修性工作报告，主要包括维修性保证大纲、维修性建模分配方案、维修性设计准则、维修性设计分析报告（或将其作为产品详细设计报告的组成部分）、维修性核查方案和报告、维修性验证大纲和报告、维修性分析评价报告等；
b) 形成包含维修性评审意见的设计评审或质量评审文件。
8.4  建立维修性数据收集、分析和纠正措施系统（工作项目205）

8.4.1  目的

及时利用维修信息进行分析、改进，实现维修性增长。

8.4.2  工作内容

收集维修性信息，对维修性信息及时分析处理，并将信息反馈给设计者改进设计。

a) 维修性信息来自维修性分析、工程试验、维修性验证试验、样机及部队的试验与试用，包括设备级以上产品的所有维修和测试性信息，要求记录故障的征兆和模式、故障件、纠正措施、恢复功能时间、维修工时、测试和维修人员的技术水平等；

b) 对维修信息要及时分析处理，并将信息反馈给设计者改进设计，为制订、修订维修保障计划提供输入信息；

c) 所有维修记录均应记录归档。

8.4.3  计划完成时间

研制、生产与使用阶段。
8.4.4  责任部门/人员

总设计师、副总设计师、主任设计师、总质量师、维修性主任设计师以及主要转承制单位的设计、质量部门。

8.4.5  完成形式

所有维修记录均已立案归档。对维修信息及时分析处理，并将信息反馈给设计者改进设计。
8.5  建立维修性模型（工作项目301）

8.5.1  目的

对有维修性定量指标要求的产品进行维修性建模，以便维修性分配、预计和评价。

8.5.2  计划完成时间

XX年XX月。

8.5.3  责任部门/人员

总设计师、副总设计师、主任设计师、维修性主任设计师（如果没有任命三师系统可表述为：项目负责人、质量工程师、维修性工程师、项目组成员）及主要转承制单位的设计师、质量师系统。
8.5.4  实施方法

按GJB / Z145规定的程序和方法，建立产品维修性模型，并随设计更改做出修改，建立维修性数学模型，应考虑下列因素：
a) 影响产品维修性的设计特征，如故障检测与隔离方式、故障频率、重量、布局、安装方式等；
b) 与维修模型相适应的维修级别及保障条件；
c) 与维修性模型有关的维修项目清单（如规定的可更换单元）。

8.5.5  完成形式

完成《维修性建模、预计与指标分配》报告中维修性建模部分的编写。

8.6  维修性分配与可靠性预计（工作项目302、303）

8.6.1  目的

对有维修性定量指标要求的产品进行维修性分配与预计，为设计人员提供设计依据，为鉴定验收提供依据。

8.6.2  计划完成时间

XX年XX月。

8.6.3  责任部门/人员

总设计师、副总设计师、主任设计师、维修性主任设计师（如果没有任命三师系统可表述为：项目负责人、质量工程师、维修性工程师、项目组成员）及主要转承制单位的设计师、质量师系统。

8.6.4  实施方法

a) 根据维修性模型，按一定的分配方法将XXX的定量指标逐层分配到规定的产品层次，分配时可适当留有余量，随指标的更改做出修改；

b) 根据维修性模型和GJB/Z 57规定的维修性预计方法、订购方认可的其它维修性预计法对有维修性定量要求的（分）系统进行维修性预计，最终选定的设计方案的维修性预计值必须大于规定值，预计值随设计更改做出修改；

c) 维修性分配可结合维修性预计进行，在预计的基础上进行调整。

8.6.5  完成形式

完成《维修性建模、预计与指标分配》报告中维修性预计和分配部分的编写。
8.7  故障模式及影响分析——维修性信息（工作项目304）

8.7.1  目的

确定可能的故障模式及产品工作的影响，以便确定需要的维修性设计特征，包括故障检测隔离方式。
8.7.2  计划完成时间

研制阶段。

8.7.3  责任部门/人员

规定进行FMEA的设计师系统。

8.7.4  实施方法

结合可靠性工作项目FMEA，按GJB/Z 1391提供的程序和方法，进行FMEA，以获取维修性信息，如故障检测、故障排除措施。

8.7.5  完成形式

编写FMEA报告。
8.8  维修性分析（工作项目305）

8.8.1  目的

确定XXX的设计特征和进行设计参数权衡，为确定修理和保养策略提供输入，证实设计符合维修性设计要求。

8.8.2  工作内容

a) 可测试性分析；

b) 标准化、互换性分析；

c) 库房技术准备时间和转场后再次出动准备时间分析；

d) 维修快速性分析；

e) 维修的安全性及人素工程要求分析；

f) 使用保障条件及费用分析；

g) 设计参数权衡分析。

8.8.3  完成时间

研制阶段。

8.8.4  部门/人员

总设计师、主任设计师、维修性主任设计师（如果没有任命三师系统可表述为：项目负责人、维修性工程师、项目组成员）。
8.8.5  完成形式

a) 将维修性分析结果贯彻到产品设计中；

b) 提供维修性设计分析报告（或将其作为产品详细设计报告的组成部分）；

c) 为确定维修级别、各级维修计划提供输入。

8.9  维修性设计准则（工作项目307）

8.9.1  目的

制定维修性设计准则，以便指导设计人员将维修性定量、定性要求及使用保障约束转化为具体的产品硬件设计。

8.9.2  工作内容

设计师系统根据需要，编制系统/分系统/可更换单元的维修性设计准则。编制维修性设计准则可参考GJB/Z 91、适用的设计手册、相似产品维修性设计准则和相关经验教训。准则包括一般原则（总体要求外），还应包括产品各组成部分（分系统/可更换单元）的原则。研制过程中严格执行维修性设计准则，并及时进行符合性检查。
8.9.3  计划完成时间

研制初期制定初步准则，随着设计进展不断改进和完善。

8.9.4  责任部门/人员
总设计师、主任设计师、维修性主任设计师（如果没有任命三师系统可表述为：项目负责人、维修性工程师、项目组成员）。
8.9.5  完成形式

编制维修性设计准则，并进行符合性检查，形成检查报告。

8.10  为详细的维修保障计划和保障性分析准备输入（工作项目308）

8.10.1  目的

为制定详细的维修保障计划和进行保障性分析准备输入，使维修性工作项目的有关输出与保障性分析的输入工作相协调。

8.10.2  工作内容

根据产品的使用与保障要求及相应方案，将各维修性工作项目的结果，作为制定详细的维修保障计划和进行保障性分析的输入数据的基础。将于维修保障计划和保障分析结果制成清单，并随维修分析的深入和维修性设计准则的确立及时修正。清单内容包括：
a) 在每一维修级别维修的产品层次、范围、频数；
b) 每一维修级别的初始人员技能要求和人力需求（或有关约束条件）；
c) 每一维修级别的人工或自动检测系统的特性；
d) 每一维修级别需要的初始维修技术文件；
e) 每一维修级别必须的人员初始培训及训练器材；
f) 每一维修级别需要的初始设施；
g) 每一维修级别需要的专用于通用保障设备和工具；
h) 维修保障有关的计算机资源。
8.10.3  计划完成时间

研制阶段。

8.10.4  责任部门/人员

总设计师、主任设计师、维修性主任设计师（如果没有任命三师系统可表述为：项目负责人、维修性工程师、项目组成员）。
8.10.5  完成形式

详细的维修保障计划和进行保障性分析有关的数据（清单）。

8.11  维修性核查（工作项目401）

8.11.1  目的

检查与修正维修性分析所用的模型及数据，鉴别设计缺陷，以便采取纠正措施，实现维修性的持续增长。
8.11.2  工作内容

研制过程中，在不同产品层次上反复进行维修性核查，寻找维修性缺陷或薄弱环节。应最大限度利用研制过程中各种试验（如功能、样机、模型、合格鉴定、可靠性试验等）所获得的维修作业数据，及少量的维修试验。早期还可利用产品电子样机，采用仿真方式进行。对维修性核查发现的维修性缺陷，进行原因分析并制定纠正措施。
8.11.3  计划完成时间

研制阶段。

8.11.4  责任部门/人员

总设计师、总质量师、主任设计师、维修性主任设计师（如果没有任命三师系统可表述为：项目负责人、质量工程师、维修性工程师、项目组成员）。
8.11.5  完成形式

a) 制定维修性核查方案；

b) 完成维修性核查；

c) 形成维修性核查结果报告。
8.12  维修性验证（工作项目402）

8.12.1  目的

验证产品的设计是否达到规定的维修性要求。

8.12.2  工作内容

维修性验证拟与其它鉴定或定型试验项目（如环境鉴定试验、可靠性鉴定试验、功能性能试验）结合进行，采用演示验证方法，进行维修性验证。按GJB 2072A或订购方批准的其它方法编制维修性验证方案，要求试验能提供足以证实观察的结果。
8.12.3  计划完成时间

研制结束或鉴定阶段。

8.12.4  责任部门/人员

总设计师、总质量师、主任设计师、维修性主任设计师（如果没有任命三师系统可表述为：项目负责人、质量工程师、维修性工程师、项目组成员）。

8.12.5  完成形式

a) 编写维修性验证大纲；

b) 完成维修性验证；

c) 评估维修性水平，并提供验证报告。
8.13  维修性分析评价（工作项目403）

8.13.1  目的

综合利用产品有关各种信息，评定产品的设计是否达到规定的维修性要求。

8.13.2  工作内容

对于难以组织维修性验证试验的产品，允许采用相似产品组成部分的各种试验（如环境试验、可靠性试验、功能性能试验）中的数据和实际维修数据，进行维修性分析评价。

8.13.3  计划完成时间

研制结束或鉴定阶段。

8.13.4  责任部门/人员

总设计师、总质量师、主任设计师、维修性主任设计师（如果没有任命三师系统可表述为：项目负责人、质量工程师、维修性工程师、项目组成员）。
8.13.5  完成形式

a) 编写维修性分析评价方案；

b) 评估维修性水平，并提供分析评价报告。
8.14  使用期间维修性信息收集（工作项目501）

8.14.1  目的

通过有计划地收集使用期间的有关数据，为其使用维修性评估与改进、完善与改进使用及维修工作等提供信息。

8.14.2  计划完成时间

使用阶段全过程。

8.14.3  责任部门/人员

使用方维修性信息系统、承制方质量信息系统。

8.14.4  实施方法

使用方对在使用、维修等过程中产生的各种使用期间的维修性信息进行有计划收集、核实、分类、分析、处理、传递、立案归档等。

8.14.5  完成形式

及时填报、归档维修性信息。

8.15  使用期间维修性改进（工作项目503）

8.15.1  目的

对使用中暴露的维修性问题采取改进措施，以提高其使用维修性水平。

8.15.2  计划完成时间

使用阶段的后期至再次批生产前。

8.15.3  责任部门/人员

总师、主任设计师、维修性主任设计师、质量师系统（或项目负责人、质量工程师、维修性工程师、项目组成员）。
8.15.4  实施方法

订购方组织制定使用维修性改进计划；成立专门机构负责使用维修性改进的管理。根据在XXX使用中发现的问题和技术的发展，通过使用期间维修性评估或必要的试验，确定需要采取改进的项目，通过设计更改、制造工艺更改、使用维修方法改进等改进措施实现产品维修性改进，并全面跟踪、评价改进措施的有效性。

8.15.5  完成形式

a) 制定使用维修性改进计划；

b) 实施改进措施；

c) 全面跟踪、评价改进措施的有效性；

d) 编写使用维修性改进报告。
注：此处应有终结线。
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